QUOC HOI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
-------- Poc lap - Tw do - Hanh phuc
Luat sé: 25/2018/QH14 s
Ha Noi, ngay 12 thang 6 nam 2018

LUAT
TO CAO
Cén cwr Hién phap nwéc Céng hoda xa héi chi nghia Viét Nam;
Quéc héi ban hanh Luét Té céo.
3 Chwong |
NHUNG QUY DINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Luat nay quy dinh vé t6 céo va gidi quyét td cao ddi vai hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc
hién nhiém vy, cong vu va hanh vi vi pham phap luat khac ve quan ly nha nwéc trong cac linh vic; béo
vé nguoi to cdo; trach nhiém clia co quan, to chirc trong viéc quan ly cong tac gidi quyét to cao.

Diéu 2. Giai thich tr ngir
Trong Luat nay, cac tir ngir dwéi day dwoc hiéu nhuw sau:

1. T4 céo la viéc ca nhan theo thi tuc quy dinh ctia Luat nay béo cho co quan, té chirc, ca nhan
c6 thdm quyén biét v& hanh vi vi pham phap luat clia bat ky co quan, té chirc, ca nhan nao gay thiét hai
hodc de doa gay thiét hai dén loi ich cia Nha nwéc, quyén va loi ich hop phap clia co' quan, tb chire, ca
nhan, bao gém:

a) T4 cao hanh vi vi pham phap luét trong viéc thwc hién nhiém vy, cong vuy;
b) T céo hanh vi vi pham phéap luat vé quan ly nha nwéc trong cac linh vire.

2. T cdo hanh vi vi pham phép luét trong viéc thuc hién nhiém vy, céng vy la t& cao vé hanh vi vi
pham phap luat trong viéc thirc hién nhiém vy, cdng vu clia cac doi twong sau day:

a) Can bg, cong chire, vién chirc; ngudi khac dwoc giao thwc hién nhiém vy, céng vy;

b) Ngwoi khéng con 1a can bd, céng chire, vién chirc nhwng da thwe hién hanh vi vi pham phap
luat trong thoi gian la can bd, céng chirc, vién chirc; nguwdi khdng con dugce giao thwc hién nhiém vu,
cbng vu nhwng da thwc hién hanh vi vi pham phap luat trong thdi gian dwoc giao thic hién nhiém vy,
cong vy;

c) Co quan, té chirc.

3. T6 céo hanh vi vi pham phap lugt vé quan ly nha nuwoc trong cac linh vuc la t6 céo vé& hanh vi
vi pham phap luét vé quan ly nha nwéc trong cac linh viee cua bat ky co' quan, t0 chire, ca nhéan nao ve
viéc chap hanh quy dinh clia phap luat, triv hanh vi vi pham phap luat trong viéc thwc hién nhiém vu, céng
vu.

4. Nguoi t céo la ca nhan thuc hién viéc t6 céo.

5. Nguoi bj tb céo 1a co quan, td chirc, ca nhan ¢ hanh vi bj tb céo.

6. Nguoi gidi quyét té céo 1a co quan, td chirc, ca nhan cé thdm quyén gidi quyét t céo.

7. Gidi quyét t6 cao la viéc thy ly, xac minh, két luan ndi dung té cao va xi Iy két luan ndi dung t6
cao cla ngudi gidi quyét to cao.

Diéu 3. Ap dung phap luat vé té cao va giai quyét té cao



1. T6 céo va giai quyét td cao dwoc ap dung theo _quy dinh ctia Luat nay va quy dinh khac cua
phap luat ¢ lién quan. Trwerng hop luat khac cé quy dinh vé td cdo va gidi quyét td cao khac véi quy dinh
cla Luat nay thi ap dung quy dinh cla luat d6.

2. Viéc tiép nhan, giai quyét tb gidc va tin bao vé toi pham duoc thuc hién theo quy dinh cla
phap luat ve to tung hinh sy.

Diéu 4. Nguyén tac giai quyét t6 cao

1. Viéc giai quyét té cao phai kip thoi, chinh xac, khach quan, ding thdm quyén, trinh tw, tha tuc
va th&i han theo quy dinh clia phap luat.

2. Viéc giai quyét t6 cao phai bdo dam an toan cho nguoi té cao; bao dam quyén va Igi ich hop
phap cla nguw&i bi té cdo trong qua trinh gidi quyét té cao.

Diéu 5. Trach nhiém cua co’ quan, té6 chirc, ca nhan c6 thdm quyén trong viéc tiép nhan,
giai quyet to cao

1. Co quan, td chirc, ca nhan cé thdm quyén, trong pham vi nhiém vu, quyén han ctia minh, c6
trdch nhiém sau day:

) T chirc viéc tiép nhan va giai quyet t6 cao theo dung quy dinh cla phap luat; ap dung bién
phap can thiét nhdm ngan chan thiét hai c6 thé xay ra; bdo dadm an toan cho nguoi td cao; xtr ly nghiém
minh ngudi c6 hanh vi vi pham phéap luat va chiu trach nhiém trwéc phap luat vé quyét dinh cGia minh;

b) Bao dam quyen va loi ich hop phap clia ngudi bi td cao khi chwa co két luan néi dung td cao
clia nguwoi giai quyét tb céo.

2. Co quan, tb chirc, ca nhan c6 thdm quyén trong viéc tiép nhan, giai quyét tb cao ma khong
tiép nhan, khong giai quyét tb cao theo dung quy dinh cta phap luat, thiéu trach nhiém trong viéc tiép
nhan, giai quyet t6 cdo hoadc gidi quyét t6 cao trai phap luat thi phai bi x& Iy nghiém minh; néu gay thiét
hai thi phai boi thwérng, bdi hoan theo quy dinh clia phap luat.

~ Diéu 6. Trach nhiém phéi hep cta co’ quan, té chirc, ca nhan c6 lién quan trong viéc giai
guyet to cao
Trong pham vi nhiém vy, quyen han ctia minh, co quan, t6 chirc, ca nhan cé lién quan c6 trach
nhiém phéi hop véi ngudi gidi quyét té cao; cung cap thong tin, tai liéu co lién quan dén noi dung t6 cao
theo quy dinh cta phap luat; ap dung cac bién phap bao vé ngudi t6 cao theo thdm quyén; x&r ly nguoi
co hanh vi vi pham phap luat theo két luén ndi dung to céo; xt ly co’ quan, to chire, ca nhan cé hanh vi vi
pham phap luét vé to céo.
Diéu 7. Chap hanh quyét dinh xt ly hanh vi vi pham phap luat bj té cao
~ Quyét dinh x& Iy hanh vi vi pham phap luat bi t6 cdo clia co quan, t6 chirc, ca nhan c6 tham
quyen phai dwoc co quan, tO chire, ca nhan co lién quan ton trong, nghiém chinh chap hanh. Co quan, to
chirc, ca nhan cd trach nhiém chap hanh quyét dinh x& ly hanh vi vi pham phap luét bi to cao ma khong
chap hanh thi phai bi x&r ly nghiém minh theo quy dinh clia phap luat.
Diéu 8. Cac hanh vi bi nghiém cam trong t6 cao va giai quyét t6 cao
1. Can tr&, gay kho khan, phién ha cho nguei té céo.
2. Thiéu trach nhiém, phan biét déi x(r trong viéc giai quyét t6 cao.
3. Tiét 16 ho tén, dia chi, but tich clia nguoi td cdo va thdng tin khac [am 16 danh tinh ctia ngudi té
cao.
4. Lam mét, lam sai léch hd so, tai liéu vu viéc td céo trong qua trinh giadi quyét té céo.
5. Khong giai quyet hodc cb y giai quyét tb céo trai phap luat; loi dung chirc vu, quyén han ‘trong

viéc giadi quyet t6 cdo dé thwc hién hanh vi trai phap luat, sach nhiéu, gay phién ha cho nguei td céo,
ngudi bi td céo.

6. Khong thwc hién hodc thuc hién khéng day du trach nhiém bao vé ngudi té cao.



7. Can thiép trai phap luat, can tré viéc giai quyét té céo.
8. Pe doa, mua chudc, tra thu, tri dap, xic pham ngudi tb céo.
9. Bao che nguoi bi té céo.

10. Cé y tb cdo sai sy that; cwdng ép, 16i kéo, kich dong, du db, mua chudc ngudi khac té cao

sai sy that; st dung ho tén clia ngudi khac dé té cao.

11. Mua chuéc, héi 16, de doa, tra thu, xic pham ngwdi gidi quyét tb céo.

12. Loi dung quyén t6 cao dé tuyén truyén chéng Nha nuwéc, xam pham lgi ich ciia Nha nuéc;

gay réi an ninh, trat ty cong cong; xuyén tac, vu khdng, xic pham danh dy, nhan phdm, uy tin ctia nguoi

khac.

13. Pua tin sai sy that vé viéc t6 cao va giai quyét té céo.

QUYEN VA NGHIA VU CUA NGU Ol TO 823‘,”3%3@. Bl TO CAO, NGUO'I GIAI QUYET TO
CAO
Diéu 9. Quyén va nghia vu ctia ngwei té cao
1. Nguoi t cdo c6 cac quyén sau day:
a) Thuc hién quyén té cdo theo quy dinh clia Luat nay;
b) Bwoc bdo dam bi mat ho tén, dia chi, but tich va théng tin ca nhan khac;

c) Buoc théong bao vé viéc thu Iy hodc khong thu 1y t6 cao, chuyén tb cao dén co quan, td chirc,

ca nhan c6 thdm quyén gidi quyét, gia han giai quyét t6 céo, dinh chi, tam dinh chi viéc giai quyét t cao,
tiép tuc gidi quyét té cao, két luan néi dung té cao;

d) Té céo tiép khi cé can ct cho réng viéc gidi quyét té cao clia co quan, td chirc, ca nhan cé

thdm quyén khéng ding phap luat hodc qua thdi han quy dinh ma td cao chwa dwoc gidi quyét;

cao;

d) Rat t céo;

e) D& nghi co quan, tb chirc, ca nhan cé thdm quyén ap dung cac bién phap bao vé ngudi tb

g) Buoc khen thudng, bdi thwéng thiét hai theo quy dinh cta phap luét.
2. Nguwoi td cdo c6 cac nghia vu sau day:
a) Cung cép thong tin ca nhan quy dinh tai Diéu 23 cla Luat nay;

b) Trinh bay trung thuc vé néi dung td cao; cung cap théng tin, tai liéu lien quan dén néi dung té

cdo ma minh c6 duorc;

c) Chiu trach nhiém trwéc phap luat vé ndi dung t céo;

d) Hop tac v&i ngudi gidi quyét td céo khi cé yéu cau;

d) B6i thwdng thiét hai do hanh vi cb y té cdo sai sy that clia minh gay ra.
Diéu 10. Quyén va nghia vu cta ngwei bj té cao

1. Nguoi bi td céo c6 cac quyén sau day:

a) Puoc théng bao vé ndi dung tb céo, viéc gia han giai quyét t6 cao, dinh chi, tam dinh chi viéc

gidi quyét td cao, tiép tuc giai quyét té cao;

b) Bwoc giai trinh, dwa ra chirng ctr d& chirng minh ndi dung té co la khdng dung sy that;

c) Buwoc nhan két luan ndi dung t céo;



~ d) Buoc bdo ddm quyén va lgi ich hop phap khi chuwa cb két luan néi dung té céo ctia ngudi gidi
guyét to cao;
d) Yéu cau co quan, té chirc, ca nhan c6 thdm quyén xt Iy ngudi cb ¥ té cao sai sw that, nguoi
gidi quyét té cao trai phap luat;
e) Puwoc phuc hdi danh dw, khéi phuc quyen va lgi ich hgp phap bi xdm pham, dwec xin 16i, cai

chinh cong khai, dwoc bdi thuwdrng thiét hai do viéc td cdo, giai quyét tb cao khong dung gay ra theo quy
dinh cua phap luat;

g) Khiéu nai quyét dinh x Iy ctia co' quan, t6 chirc, ca nhan c6 thdm quyén theo quy dinh cla
phap luat.

2. Nguwdi bi tb céo co cac nghia vu sau day:
a) Co mat dé 1am viéc theo yéu cau cla nguoi giai quyét té cao;

b) Giai trinh vé& hanh vi bi t6 céo; cung cép thong tin, tai liéu lién quan khi co quan, té chic, ca
nhan c6 tham quyén yéu cau;

c) Chap hanh nghiém chinh quyét dinh x( ly theo két luan ndi dung t6 céo cta co' quan, t chir,
ca nhan c6 tham quyen;

d) Bdi thuwdrng thiét hai, bdi hoan do hanh vi trai phap luat ctia minh gay ra.
Diéu 11. Quyén va nghia vu cua ngwdi giai quyét té cao
1. Nguoi gidi quyét td cdo cé cac quyén sau day:

a) Yéu cau nguoi td cdo dén lam viéc, cung cép thong tin, tai liéu lién quan dén noi dung té cao
ma ngudi to cao cé duorc;

b) Yéu cau nguoi bj té cao dén lam viéc, gidi trinh vé& hanh vi bj té cao, cung cép thong tin, tai liéu
lién quan dén ndi dung to cao;

~¢) Yéu cau, dé nghi co' quan, té chirc, ca nhan khac cung cép thong tin, tai liéu lién quan dén noi
dung t6 cao;

“d) Tién hanh céc bién phap can thiét dé xac minh, thu thap théng tin, tai liéu lam can ct dé giai
quyet td céo theo quy dinh ctia Luat nay va quy dinh khac clia phap luat cé lién quan; ap dung hoac yéu
cau, kién nghi co quan, td chirc, ca nhan c6 thdm quyén ap dung cac bién phap theo quy dinh cla phap
luat dé ngan chan, cham dt hanh vi vi pham phap luat bi t6 cao;

d) Két luan ndi dung tb céo;

] e) Xt ly két luan ngi dung té céo theo thdm quyén hoac kién nghi co quan, tb chirc, ca nhan co
tham quyén x& ly theo quy dinh clia phap luat.

2. Nguwoi gidi quyét té cdo cé cac nghia vu sau day:
a) Bao dam khach quan, trung thwe, ding phép luat trong viéc giai quyét tb céo;

~ b) Ap dung cac bién phap bao vé cén thiét theo thdm quyén hodc kién nghi co' quan c6 tham
guyén ap dung cac bién phap bao vé nguoi to cao;
c) Khong tiét 16 théng tin vé viéc giai quyét tb cao; bdo ddm quyén va lgi ich hop phap ctia ngudi
bi t6 c&o khi chwa c6 két luan néi dung tb céo;

d) Théng bao cho ngu i t6 céo vé viéc thu ly hoac khong thu ly t6 cdo, viéc chuyén vu viéc tb cao
dén co quan, té chirc, ca nhan cé tham quyen giai quyét, gia han giai quyét té cao, dinh chi, tam dinh chi
viéc giai quyét té cdo, tiép tuc giai quyét t6 cao, két luan noi dung tb céo;

d) Thong bao cho nguoi bi t6 c4o vé noi dung t6 cao, gia han giai quyet t6 cao, dinh chi, tam dinh
chi viéc giai quyét td cao, tiép tuc gidi quyét tb cao; glri két luan nodi dung td cao cho ngudi bi td céo;

e) Chiju trach nhiém trwéc phap luat vé viéc giai quyét t6 cao;



g) Bbi thudrng thiét hai, bbi hoan do hanh vi giai quyét tb céo trai phap luat cia minh gay ra.

Chuwong lll
GIAI QUYET TO CAO BOI VO1 HANH VI VI PHAM PHAP LUAT TRONG VIEC THUC HIEN
NHIEM VU, CONG VU

Muc 1. THAM QUYEN GIAI QUYET TO CAO
Diéu 12. Nguyén tac xac dinh thdm quyén

1. Té cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thwe hién nhiém vu, cong vu clia can bo, cong
chtrc, vién chirc do ngudi dirng diu co quan, td chirc c6 thdm quyén quan ly can bd, cong chirc, vién
chirc d6 giai quyét.

) T4 cdo hanh vi vi pham phap Iué} trong viéc thuc hién nhiém vy, cong vu cla nguoi dirng dé,u,
cap pho cla nguwoi dirng dau co quan, to chirc do ngudi dibng dau co' quan, to chire cap trén tryee tiép
clia co quan, to chirc d6 giai quyét.

2. T cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thwe hién nhiém vy, cdng vu cla can bo, cong
chtre, vién chire thude thdm quyé&n quan ly cia nhidu co quan, té chirc do ngwoi ding dau co quan, t6
chtre trye tiép quan Iy can bo, cong chtrc, vién chire b td cdo chu tri gidi quyét; nguwei dirng dau co quan,
t6 chirc cé lién quan phdi hop gidi quyét.

3. T6 céo hanh vi vi pham phap luét trong viéc thyc hién nhiém, vy, cOng vu cla c:éln bd, cdng
chire, vién chire xay ra trong thdi gian cong tac trwéc day nay da chuyén sang co quan, to chirc khac
hodc khéng con la can b6, cong chirc, vién chirc dwge x&r ly nhw sau:

a) Truong hop nguoi bi té cdo 1a nguoi ding dau hoac cap pho clia ngudi dirng dau da chuyén
cong tac sang co quan, t6 chirc khac ma van gitr chirc vu twong duwong thi do ngudi dirng dau co quan,
t& chirc cp trén truc tiép clia co quan, td chirc quan ly nguou bi to cdo tai thoi diém cé hanh vi vi pham
phap luat cha tri giai quyet nguoi dwng dau co quan, td chirc cAp trén truc tiép cla co quan, td chirc
dang quan ly ngwdi bi td cao phéi hop gidi quyét;

b) Trwdng hop ngwoi bi t6 cao da chuyen cong tac sang co' quan, té chirc khac va gilr chire vu
cao hon thi do nguoi ding dau co quan, tb chirc dang quan ly nguoi bi t6 cao chu tri gidi quyét; nguoi
dwng dau co quan, té chirc quan ly ngudi bi td céo tai thdi diém cé hanh vi vi pham phap luat phdi hop
giai quyét.

Truo’ng hop ngudi bi tb cao da chuyén cong tac sang co quan, td chirc khéc va la ngwoi ding
dau, cap pho clia nguoi dung dau co quan, td chirc d6 thi do nguoi dirng dau co quan, td chirc cap trén
trwc tiép cla co quan, t6 chirc d6 cha tri giai quyét; nguo' dwng dau co quan, tb chirc da quan ly nguoi
bi t6 c4o tai thdi didm cé hanh vi vi pham phap luat phéi hop gidi quyét;

c) Trwong hop nguwoi bi t6 céo da chuyén cong tac sang co quan, té chirc khac ma khong thudc
trwong hop quy dinh tai diém a va diém b khoan nay thi do nguoi dirng dau co quan, td chirc quan ly
nguwdi bi td cdo tai thdi diém co hanh vi vi pham phap luét cha tri giai quyét; ngudi dirng dau co quan, t6
chtrc dang quan ly ngudi bi té cao phdi hop giai quyét;

d) Trwong hop ngum bi t6 céo khéng con la can bd, cong chirc, vién chirc thi do ngum dirng
dau co quan, tb chirc quan 1y nguoi bi t6 cdo tai thoi diém c6 hanh vi vi pham phép luat cha tri giai quyét;
nguwdi dirng dau co quan, td chirc cé lién quan phdi hop gidi quyét.

4. T céo can bo, cong chtrc, vién chire clia co' quan, td chirc da hop nhét, sap ‘nhap, chia, tach
do nguoi dung dau co quan, té chirc sau hop nhét, sap nhap, chia, taich ma r'IgLPO’I bi t6 c4o dang cong
tac cha tri gidi quyét; nguwdi dirng dau co quan, td chire 6 lién quan phéi hop gidi quyét.

5. :I'o cao can bd, cong chtrc, vién chire clia co quan, tb chirc da bi giai thé do nguoi dirng dau
co quan, to chirc quan ly co quan, to chirc trwde khi bj gidi thé gidi quyét.

. 6. T4 céo co quan, td chire trong viéc thire hién nhiém vy, cong vu do nguoi dirng dau co quan,
t0 chirc cap trén trye tiép cla co quan, to chlrc do giai quyét.



Diéu 13. Thdm quyén giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thwc hién
nhiém vu, cong vu trong co’ quan hanh chinh nha nwéc

1. Chu tich Uy ban nhan dan cép xa c6 tham quyén gidi quyét té cao hanh vi vi pham phap luat
trong viéc thwc hién cong vu clia cong chire do minh quan ly true tiép.

2. Chi tich Uy ban nhan dan cp huyén cé thdm quyén sau day:

a) Giai quyét t& cao hanh vi Vi pham phap luét trong viéc thic hién nhiém vu, cong vu ctia Cha
tich, Pho Chu tich Uy ban nhan dan cap xa, can b, cong chirc, vién chirc khac do minh bd nhiém, quan
ly trwe tiép;

,b) Giai quyét t6 cao hanh vi,vi pham phap luéat trong viéc thyc hién nhiém vu, cong vu cla co
quan, to chirc do Uy ban nhan dan cap huyén quan ly triec tiép.

3. Nguoi dirng dau co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan cép tinh cé thdm quyén sau
day:

a) Giéi quyét t& cdo hanh vi vi pham phap luét trong viéc thwc hién nhiém vuy, cong vu cla nguoi
dirng dau, cap pho cla nguwoi dirng dau co quan, don vi tryee thudc co’ quan minh, cong chire, vién chire
khac do minh bd nhiém, quan ly trwc tiép;

b) Giai quyét t& cao hanh vi vi pham phép luat trong viéc thyc hién nhiém vu, cong vu cta co
quan, t& chirc do minh quan ly truc tiép.

4. Cha tich Uy ban nhan dan cép tinh cé thdm quyén sau day:

a) Giai quyet t6 céo hanh vi vi pham phap luat trong viéc thwc hién nhiém vy, cong vu cta Chu
tich, Ph6 Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén, nguwdi ding dau, cip pho cla nguoi dirng dau co quan
chuyén mon thude Uy ban nhan dan cép tinh, céng chirc, vién chirc khac do minh bd nhiém, quan ly truc
tiép;

,b) Giai quyét td cdo hanh vi,vi pham phap luét trong viéc thyc hién nhiém vu, cong vu clia co
quan, to chirc do Uy ban nhan dan cap tinh quan ly truece tiép.

) 5. Téng cuc trwdng, Cuc trwdng va cép twong dwong thudc BO, co' quan ngang Bo duwgc phan
cap quan ly can bg, céng chirc, vién chirc cé tham quyén sau day:

a) G|a| quyet t& cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thwc hién nhiém vy, cong vu cla nguoi
dirng dau, cap pho clia ngudi ding dau co quan, don vi thudc Tdng cuc, Cuc va cap twong dwong, cong
chtrc, vién chirc khac do minh bd nhiém, quan ly truc tiép:

,b) Giai quyét td cdo hanh vi ,vi pham phap luat trong viéc thyc hién nhiém vu, cong vu clia co
guan, td chrc do minh quan ly tryc tiép.

6. Nguwoi dirng dau co quan thudc Chinh phi c6 thAm quyén sau day:

a) G|a| quyét té céo hanh vi vi pham phap luét trong viéc thwc hién nhiém vy, cong vu clia nguoi
dirng dau, cip pho cla nguwoi dirng dau co quan, td chirc thudc co quan thudc Chinh phd, cong chire,
vién chirc khac do minh bd nhiém, quan ly trc tlep,

,b) Giai quyét t& cao hanh vi ,vi pham phap luat trong viéc thyc hién nhiém vu, céng vu clia co
guan, td chrc do minh quan ly tryc tiép.

7. Bo trwdng, ngwdi dirng dau co quan ngang Bo c6 thAm quyén sau day:

a) G|a| quyét tb céo hanh vi vi pham phap luat trong viéc thic hién nhiém vy, cong vu cla nguoi
dirng dau, cAp phé cla ngudi dirng dau co quan, don vi thudc Bo, co quan ngang B, can bo, cong
chtrc, vién chirc khac do minh bé nhiém, quan ly truc tiép;

,b) Giai quyét t& cao hanh vi ,vi pham phap luat trong viéc thyc hién nhiém vu, cong vu cla co
guan, td chrc do minh quan ly tryc tiép.

8. Tha twé'ng Chinh pha ¢ thAm quyén sau day:



a) Giai quyét td cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thwc hién nhiém vy, céng vu cta Bo
trwdng, Thi trwdng, ngudi dirng dau, cap phé cla ngwdi dirng dau co quan ngang B, co quan thudc
Chinh pha, Chu tich, Phé Cha tich Uy ban nhan dan cép tinh, can bd, céng chirc, vién chirc khac do minh
bd nhiém, quan ly truc tiép;

,b) Giai quyét td cao hanh vi ,vi pham phap luat trong viéc thyc hién nhiém vu, cong vu cla co
guan, td chrc do minh quan ly tryc tiép.

Diéu 14. Tham quyén giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thwc hién
nhiém vu, cong vu trong Toa an nhan dan

1. Chanh an Toa an nhan dan c&p huyén co thdm quyén giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phap
luat trong viéc thwc hién cong vu cla céng chire do minh quan ly truc tiép.

2. Chanh &n Toa an nhan dan cp tinh c6 thAm quyén sau day:

a) Giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thyc hién cong vu cta Chanh an, Pho
Chanh an Toa an nhan dan cap huyén, cong chirc khac do minh quan ly truc tiép;

) b) Giai quyét t& cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuwc hién cong vu ctia Toa an nhan dan

cap huyén.

3. Chanh an Toa an nhan dan cép cao c6 thdm quyén giéi quyét t6 cao hanh vi vi pham phap luat
trong viéc thwc hién cong vu clia cong chire do minh quan ly truc tiép.

4. Chanh an Toa an nhan dan téi cao c6 thAm quyén sau day:

a) Giai quyét té cao h,énh vi vi pham phép luét trong viéc thyc hién cdng vu cta Chanh an, Pho
Chanh an Toa an nhan dan cap cao; Chanh an, Phé Chanh an Toa an nr)én dan cap tinh; viéc thwc hién
nhiém vu, cong vu cla cdng chirc, vién chirc khac do minh quan ly tryc tiép;

,b) Giai quyét t& cao hanh vi ,vi pham phap luat trong vjéc thwe hién nhiém vu, c{)ng vu cla co
guan, t6 chtrc do minh quan ly tryc tiép, cia Toa an nhan dan cap cao, Toa an nhan dan cap tinh.

Diéu 15. ThAm quyén giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thwc hién
nhiém vu, cdng vu trong Vién kiém sat nhan dan

1. Vién tredng Vién kiém sat nhan dan cdp huyén co thdm quyén giai quyét té cao hanh vi vi
pham phap luat trong viéc thwec hién céng vu cta cong chirc do minh quan ly tryc tiép.

2. Vién trwdng Vién kiém sat nhan dan cép tinh cé thdm quyén sau day:

a) Giai quyét t6 c4o hanh vi vi pham phap luét trong viéc thie hién cong vu cua Vién tredng, Pho
Vién trwdng Vién kiém sat nhan dan cap huyén, cong chirc khac do minh quan ly tryc tiép;

b) Giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién cong vu clia Vién kiém sat
nhan dan cap huyén.

3. Vién trudng Vién kiém sat nhan dan cép cao co thdm quyén gidi quyét td cao hanh vi vi pham
phap luat trong viéc thwe hién cong vu clia cong chirc do minh quan ly trwc tiép.

4. Vién trudng Vién kiém sat nhan dan téi cao c6 thAm quyén sau day:

a) Giai quyet t6 cao hanh vi vi pham phap luét trong viéc thyrc hién cong vu cua Vién tredng, Pho

Vién trwdng Vién kiém nhan dan cap cao; Vién trwdng, Phé Vién trwdng Vién kiém sat nhan dan cap
tinh; viéc thyc hién nhiém vu, cong vu clia cong chirc, vién chirc khac do minh quan ly trwc tiép;

,b) Giai quyét t& cao hanh vi v'i pham phap Iqét trong viéc thyc ’hién nhiém vu,,céng vu cla co
quan, to chtrc do minh quan ly trye tiép, cta Vién kiém sat nhan déan cap cao, Vién kiém sat nhéan dan
cap tinh.

Diéu 16. ThAm quyén giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thwc hién
nhiém vu, cdng vu trong Kiém toan nha nwéc

Tdng Kiém toan nha nuwéc co tham quyén gidi quyét tb cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc
thwe hién nhiém vy, cong vu clia cong chirc, vién chire, don vi trong Kiém toan nha nwéc.



Diéu 17. ThAm quyén giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thwc hién
nhiém vu, céng vu trong co’ quan khac cia Nha nwéc

1. Uy ban Thuo’ng vu Quéc hoi giai quyét t& cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thwc hién
nhiém vy, cong vu cua dai biéu Qudc hdi hoat ddng chuyén trach; giai quyet t6 cao hanh vi vi pham phap
luat cGa dai biéu Quéc hoi khac khi thwe hién nhiém vu dai biéu Québc hoi; giai quyet td cao hanh vi vi
pham phap luat trong viéc thye hién nhiém vy, cong vu clia nguwoi dirng dau, clp phé ctia ngudi ding
dau Van phong Quéc hdi, co quan thudc Uy ban Thudng vu Quéc hoi.

2. Thuong tryc Hoi ddng nhan dan cé thdm quyén giai quyét té cao hanh vi vi pham phéap luat
trong viéc thwc hién nhiém vy, cong vu cla dai biéu Hoi déng nhan dan hoat déng chuyén trach; giai
quyét t6 cao hanh vi vi pham phap luat cta dai biéu Hoi ddng nhan dan khac khi thyc hién nhiém vy dai
biéu H6i ddng nhan dan, trir Cha tich, Phé Cha tich Hoi ddng nhan dan c&p minh.

~ Co quan c6 thdm quyén phé chuén viéc bau Chu tich, Pho Cha tich Hoi dong nhan dan c6 tham
quyén gidi quyét t0 cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thiyc hién nhiém vy, cong vu ctia Chu tich,
Phé Cha tich H6i dong nhan dan.

3. Nguoi dirng dau co quan khac ctia Nha nwéc cé thdm quyén giai quyét td cdo hanh vi vi pham
phap luat trong viéc thwe hién nhiém vy, cong vy cuta can bd, cong chirc, vién chirc do minh bé nhiém,
quan ly trwc tiép va cla co quan, té chirc do minh quan ly tryc tiép.

) T4 cdo hanh vi vi pham phap luat trong viéc thyc hién nhiém vy, qéng vu‘cﬂa’ngu@i ding dau,
cap pho cua ngudi dirng dau co quan khac cia Nha nwdc do nguwdi co tham quyen bo nhiém ngwoi do
giai quyét.

Diéu 18. Tham quyén giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thwc hién
nhiém vu, cong vu trong don vi sw nghiép cong lap

1. Ngwdi dirng dau don vi sw nghiép cong lap cé thAm quyén sau day:

a) Giai quyet td cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thwc hién nhiém vu cia nguoi diing
dau, clp pho clia nguoi ding dau té chirc, don vi trwe thudc, cong chirc, vién chirc do minh tuyén dung,
bd nhiém, quan ly truc tiép;

b) Giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién nhiém vu cla tb chire, don vi
do minh quan ly tryc tiép.

2. Ngwoi dirng dau co quan nha nwéc quan ly don vi sw nghiép cong 1ap cé thdm quyén sau
day:

a) Giai quyét t6 cao dbi vai hanh vi vi pham phap luat trong viéc thirc hién nhiém vy, cong vu clia
nguwoi dieng dau, cap pho clia ngwoi dirng dau don vi sw nghiép cong lap, céng chire, vién chirc do minh
bo nhiém, quan ly trwce tiép;

b) Giai quyét t& cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thire hién nhiém vuy, cong vu cua don vi
s nghiép cong 1ap do minh quan ly tryc tiép.

Diéu 19. Thdm quyén giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thwc hién
nhiém vu cta ngwei cé chirc danh, chirc vu trong doanh nghiép nha nwéc

1. Ngwdi dirng dau doanh nghiép nha nwéc co thdm quyén sau day:

a) Giai quyét td cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thwc hién nhiém vu cla ngudi ding
dau, cép phé clia nguoi dirng dau don vi trie thudc hodc ngwdi khac do minh bd nhiém;

b) Giai quyet td cao,hanh vi vi pham phap luat trong viéc thyc hién nhiém vu cta don vi tryc
thudc do minh quan ly truc tiép.

2. Ngwdi dirng dau co’ quan nha nwéc dwoc giao quan ly doanh nghiép nha nwéc cé thdm quyén
gidi quyét t6 cdo hanh vi vi pham phap luat trong viéc thyc hién nhiém vu cGia Cha tich Hoi ddng thanh
vién, thanh vién Hoi ddng thanh vién, Cha tich céng ty, kiém soat vién do minh bd nhiém, quan ly truc
tiép trong doanh nghiép nha nwéc.



Diéu 20. Thdm quyén giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thwc hién
nhiém vu, cdng vu trong t6 chirc chinh tri, t6 chiec chinh tri - xa hoi

Co quan trung wong cla td chirc chinh tri, t& chirc chinh tri - x& hoi c&n ¢ vao nguyén téc xac
dinh thdm quyén quy dinh tai Diéu 12 cGa Luat nay hwéng dan vé thdm quyén giai quyét tb cao hanh vi vi
pham phap luét trong viéc thyc hién nhiém vu, cdng vu trong t& chirc minh; hanh vi vi pham phap luat
trong viéc thwe hién nhiém vu, cong vu cta td chire, don vi do minh quan ly.

Diéu 21. Tham quyén giai quyét té6 cao hanh vi vi pham phap luat ciia nguwei dwoc giao
thwe hién nhiém vu, cong vu ma khéng phai la can bo, cong chirc, vién chirc

Nguoi ding dau co quan, t chirc, don vi quan Iy truc tiép nguoi duoc giao thuc hién nhiém vy,
cdng vu ma khdng phai la can b9, cong chtrc, vién chirc cé tham quyen gidi quyét té cado hanh vi vi pham
phap luat clia ngwoi dé trong viéc thwe hién nhiém vy, céng vu.

Muc 2. HINH THI’C TO CAO, TIEP NHAN, XU’ LY BAN DAU THONG TIN TO CAO
Diéu 22. Hinh thirc t6 cao
~ Viéc t6 céo dugc thye hién bang don hodc duwoc trinh bay tryc tiép tai co' quan, tb chirc co tham
quyeén.
Diéu 23. Tiép nhan t6 céo

1. Trwong hop t céo duogc thire hién bang don thi trong don to cao phai ghi rd ngay, thang, nam
to cao; ho tén, dia chi clia nguoi td cdo, cach thirc lién hé véi ngudi té cao; hanh vi vi pham phap luat bi
t6 cao; nguoi bi td cao va cac thong tin khac cé lién quan. Trudng hop nhidéu ngudi cung td céo vé cling
moét nodi dung thi trong don td cdo con phai ghi rd ho tén, dia chi, cach thirc lién hé véi tivng ngudi td céo;
ho tén clia ngwdi dai dién cho nhing ngudi tb cao.

Nguoi td cao phai ky tén hodc diém chi vao don td céo.

2. Trudng hop nguoi t6 cao dén té céo tryc tiép tai co quan, té chirc co thdm quyén thi nguoi
tiép nhan hwéng dan ngudi té céo viét don td cao hodc ghi lai ndi dung té cdo bang van ban va yéu cau
ngudi td cao ky tén hodc diém chi xac nhan vao van ban, trong dé ghi rd néi dung theo quy dinh tai
khoan 1 Biéu nay. Trwéng hop nhiéu ngudi ciing té céo vé cling mét ndi dung thi ngudi tiép nhan hwéng
dan nguoi td céo clr dai dién viét don t6 cao hodc ghi lai ndi dung t6 co béng van ban va yéu cau nhirng
ngudi t cao ky tén hodc diém chi xac nhan vao van ban.

3. Co quan, t6 chirc, ca nhan co thdm quyén gidi quyét t6 cao co trach nhiém t6 chirc viéc tiép
nhan to cao. Ngu@i td cao c6 trach nhiém to cao dén dung dia chi tiép nhan t6 cao ma co quan, to chire,
ca nhan cé tham quyén giai quyét té cao da cong bo.

Diéu 24. Xtr ly ban dau théong tin té cao

1. Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc t6 céo, co quan, t6 chirc, ca nhan co
trach nhiém vao s, phan loai, x ly ban dau thong tin td cao, kiém tra, xac minh théng tin vé nguo’l to
céo va diéu kién thu ly té céo; trwong hop phai kiém tra, x4c minh tai nhiéu dia diém ho&c phai Gy quyén
cho co quan, t6 chirc c6 thdm quyén kiém tra, xac minh thi thdi han nay c6 thé kéo dai hon nhwng khéng
qua 10 ngay lam viéc.

Truong hop da diéu kién thy ly thi ra quyét dinh thu ly t6 céo theo quy dinh tai Diéu 29 cla Luat
nay; trwdng hop khéng du dieu kién thu ly thi khong thy Iy t6 cao va thong bao ngay cho ngudi to cao
biét ly do khéng thu ly té céo.

2. Trwong hop t6 cao khong thudc thdm quyen g|a| quyét cGia minh thi trong thdi han 05 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan dwoc don t céo, phai chuyén dén co quan, té chirc, c& nhan cé thadm quyéen
giai quyét va théng bao cho ngudi té cdo. Trwdng hop nguoi td cao dén tb cao truc tiép thi co quan, tb
chirc, ca nhan tiép nhan tb cdo huwéng dan ngudi té cao dén td céo véi co quan, td chirc, ca nhan co
tham quyén giai quyét.

3. Trwong hop t6 cao khong thudc thdm quyén glal quyét ciia minh va duoc gui dong thdi cho
nhiéu co quan, t& chirc, ca nhan, trong d6 c6 co quan, td chirc, ca nhan cé thdm quyén gidi quyét hodc



trwong hop da hwéng dan nhung nguoi t6 c4o van gl t6 cao den co quan, t6 chirc, ca nhan khoéng c6
thdm quyén giai quyét thi co' quan, t6 chirc, ca nhan nhan dwoc té cao khong xt ly.

Diéu 25. Tiép nhan, xtr ly thong tin cé nodi dung té cao

1. Khi nhan dwoc théng tin ¢ ndi dung td cao nhwng khong r6 ho tén, dia chi cua nguoi t6 cao
hodc qua kiém tra, xac minh khong xac dinh dugc nguoi td cao hodc nguoi té cdo str dung ho tén cla
ngwoi khac dé t6 cao hodc thong tin 6 ndi dung té cao dwoc phan anh khong theo hinh thtrc quy dinh tai
Diéu 22 cla Luat nay thi co quan, t6 chirc, ca nhan c6 thdm quyén khéng xtr ly theo quy dinh cla Luét
nay.

2. Trwdng hop théng tin cé ndi dung td cao quy dinh tai khoan 1 DBiéu nay c6 ndi dung rd rang vé
ngwdi 6 hanh vi vi pham phap luat, co tai liéu, chirng c cu thé vé& hanh vi vi pham phap luat va cé co
sé& dé thdm tra, xac minh thi co' quan, té chirc, ca nhan tiép nhan tién hanh viéc thanh tra, kiém tra theo
thdm quyén hodc chuyén dén co quan, t6 chirc, ca nhan cé thdm quyén dé tién hanh viéc thanh tra, kiém
tra phuc vu cho cong tac quan ly.

 Diéu 26. Tiép nhan, xir ly t6 cao do co quan bao chi, co’ quan, té chirc, ca nhan cé tham
quyén chuyén dén

1. Khi nhan duoc t6 céo clia ca nhan do co' quan bao chi, co quan, tb chirc, ca nhan c6 tham
qguyén chuyén dén thi co quan, to chirc, ca nhan tiép nhan cé trach nhiém tién hanh phéan loai va xt ly
nhw sau:

a) Trwong hop tb cao thugc thdm quyén glal quyet va du diéu kién thu ly thi thu ly tb céo; truong
hop khdng thudc thdm quyén giai quyét thi chuyén dén co quan, tb chirc, ca nhan c6 thdm quyén giai
quyét;

b) Truwdng hop t6 cao khong da diéu kién thu ly theo quy dinh tai Diéu 29 cla Luat nay thi khong
thu ly; trworng hop td cdo khong du didu kién thu ly nhung c6 ndi dung, thong tin ro rang veé ngudi co
hanh vi vi pham, c6 tai liéu, chirng ct cu thé vé hanh vi vi pham phap luat va cé co s& dé tham tra, xac
minh thi co’ quan, t6 chirc, ca nhan tiép nhan tién hanh viéc thanh tra, kiém tra theo thAm quyén phuc vu
cho cdng tac quan ly.

2. Két qua x ly t6 céo theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay duoc thong bao bang van ban cho co
quan bao chi, co quan, t6 chirc, ca nhan cé thdm quyén da chuyén t6 céo trong thoi han 20 ngay ké tir
ngay nhan dwoc té céo.

Diéu 27. Xt ly t6 cao c6 dau hiéu cta t6i pham, ap dung bién phap ngan chin hanh vi vi
pham

_ 1. Trong qua trinh tiép nhan, x Iy t6 cao, néu thay hanh vi bj t6 cdo c6 dau hiéu cta toi pham thi
chuyén ngay ho so, tai liéu dén Co quan diéu tra hodc Vién kiém sat nhan dan c6 tham quyén dé xo ly
theo quy dinh clia phap luat.

2. Trwong hop hanh vi bj td cao gay thiét hai hodc de doa gay thiét hai dén loi ich clia Nha nwéc,
quyén va lgi ich hop phap cta co quan, td chirc, tinh mang, strc khde, tai san, danh dw, nhan pham,
quyén va loi ich hop phap khac clia ca nhan thi co quan, t6 chirc, ca nhan nhan dwoc té cao phai ap
dung bién phap can thiét theo thAm quyén ho&c théng bao ngay cho co’ quan Céng an, co quan, té chirc,
c& nhan khac c6 thdm quyén dé ngan chan kip thdi hanh vi vi pham.

Muc 3. TRINH T, THU TUC GIAI QUYET TO CAO

Diéu 28. Trinh tw giai quyét té cao

1. Thu ly t céo.

2. Xac minh néi dung té céo.

3. Két luan ndi dung té céo.

4. Xt ly két luan noéi dung tb cao clia ngudi gidi quyét td céo.

Diéu 29. Thu ly t6 cao



1. Nguoi gidi quyét td cao ra quyét dinh thu ly té cdo khi cé di cac diéu kién sau day:
a) T4 cao dwoce thwe hién theo quy dinh tai Diéu 23 cla Luat nay;

b) Nguwoi té cdo cé di nang lwc hanh vi dan sw; treeng hop khéng cé dd ndng lwe hanh vi dan
su thi phai cé ngwoi dai dién theo quy dinh clia phap luat;

c) Vu viéc thudc thdm quyén giai quyét té cdo ctia co' quan, td chirc, ca nhan tiép nhan té céo;
d) N6i dung t6 céo cé co s& dé xac dinh ngudi vi pham, hanh vi vi pham phap luét.

Trwong hop tb cdo xuét phat tir vu viéc khiéu nai da dwoc giai quyét dung tham quyen trinh tw,
tha tuc theo quy dinh clia phap luat nhwng nguoi khiéu nai khéng dong y ma chuyén sang t6 cao nguoi
da giai quyét khiéu nai thi chi thu ly t6 céo khi nguei t6 cao cung clp duoc théng tin, tai liéu, chirng cl
dé xac dinh nguoi giai quyét khiéu nai cé hanh vi vi pham phap luat.

2. Quyét dinh thu ly t6 cdo bao gdm cac ndi dung chinh sau day:
a) Ngay, thang, nam ra quyét dinh;

b) C&n clr ra quyét dinh;

c) N6i dung té cao duoc thu ly;

d) Thoi han gidi quyét tb céo.

3. Trong thdi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay ra quyet dinh thu ly té céo, nguoi giai quyet t6 céo
c6 trach nhiém théng bao cho ngudi té cao va thong bao vé noi dung té cao cho ngudi bi td céo biét.

Diéu 30. Thoi han giai quyét té cao
1. Thoi han gidi quyét t6 cao 1a khdng qué 30 ngay ké tir ngay thu ly té céo.
2. Bbi v&i vu viéc phirc tap thi c6 thé gia han gidi quyét td cao mét 1an nhung khoéng qua 30 ngay.

3. Déi véi vu viéc dic biét phire tap thi c6 thé gia han giai quyét td cao hai Ian, méi 1an khoéng qua
30 ngay.

4. Nguoi giai quyét to cao quyét dinh bang van ban viéc gia han giai quyét t6 cao va théng bao
dén ngudi tb cdo, ngudi b t cdo, co quan, té chirc, ca nhan cé lién quan.

5. Chinh phd quy dinh chi tiét Diéu nay.
Diéu 31. Xac minh néi dung té cao

1. Nguoi gidi quyét t6 cao tién hanh xac minh hoac giao cho co' quan thanh tra ciing cap hoac co
quan, to chtre, ca nhan khac xac minh néi dung to cao (goi chung la ngudi xac minh ndi dung to cao).
Viéc giao xac minh ndi dung to cao phai thwc hién bang van ban.

2. Van ban giao xac minh néi dung té cao cé cac ndi dung chinh sau day:

a) Ngay, thang, nam giao xac minh;

b) Nguoi dwoc giao xac minh ndi dung té céo;

c) Ho tén, dia chi clia nguoi bi td céo; tén goi, tru s& clia co quan, tb chirc bi tb céo;
d) N6i dung can x&c minh;

d) Thoi gian tién hanh xac minh;

e) Quyén va trach nhiém cla nguwdi dwoc giao xac minh néi dung té céo.

3. Nguoi xac minh ndi dung té cao phai tién hanh céc bién phap can thiét dé thu thap thong tin,
tai liéu, 1am ré ndi dung t6 cdo. Thong tin, tai liéu thu thap phal dwoc ghi chép thanh van ban, khi can thiét
thi 1ap thanh bién ban, dwoc lwu gitk trong hd so vu viéc té céo.

4. Trong qua trinh xac minh, nguoi xac minh ndi dung té cao phai tao diéu kién dé& nguoi bi t6
cao giai trinh, dwa ra cac chirng cr dé chirng minh tinh ding, sai cdia ndi dung can xac minh.



5. Nguoi xac minh néi dung té cao duoc thuc hién cac quyén va nghfa vu quy dinh tai cac diém
a, b, ¢, d khoan 1 va cac diém a, b, ¢ khoan 2 Biéu 11 cla Luét nay theo phan cong cta nguwoi giai quyet
t0 cao.

6. Két thic viéc xac minh néi dung t6 céo, nguwoi dwgce giao xac minh phai co van ban bao cao
nguwoi gidi quyét td cao vé két qué xac minh nodi dung t6 cao va kién nghi bién phap xt ly.

Diéu 32. Trach nhiém caa Chanh thanh tra cac cap va Téng Thanh tra Chinh phu

1. (;hénh thanh tra B9, co’ quan ngang B9, Chanh thanh tra cap tinh, Chanh thanh tra s&, Chanh
thanh tra cap huyén cé trach nhiém sau day:

a) Xac minh néi dung t6 cdo, bao céo két qua xac minh, kién nghi bién phap xt ly t6 cao thudc
thdm quyén giai quyét ctia nguoi dirng dau co quan hanh chinh nha nuéc cling cap khi dwoc giao;

b) Xem xét viéc giai quyét to cao ma nguoi ding dau co quan, tb chirc cip duwéi truc tiép cla co
quan hanh chinh nha nwéc cung cap da giai quyét nhung c6 déu hiéu vi pham phap luat; trwérng hop c6
can clr cho rang viéc giai quyét tb céo cé vi pham phap luat thi kién nghi ngudi dirng dau co’ quan hanh
chinh nha nwéc cling cp xem xét, gidi quyét lai.

2. Téng Thanh tra Chinh pht c6 trach nhiém sau day:
a) Tiép nhan, phan loai, d& xuét viéc gidi quyét té cao thudc thdm quyén cta Thi twéng Chinh
phu;
] b) Xac minh néi dung té céo, bao cao két qua xac minh, kién nghi bién phap x& Iy té cao thudc
tham quyén giai quyét ctia Thi twéng Chinh phd khi dwoc giao;

c) Xem xét viéc g|a| quyet td cao ma BO trwdng, nguo’l dung dau co ‘quan ngang B, co quan
thuéc Chinh pha, Cha tich Uy ban nhan dan cap tinh da giai quyét nhwng c6 du hiéu vi pham phap luat;
trwdng ho’p c6 cdn c cho rang viéc gidi quyét co vi pham phap luat thi kién nghi Thi twéng Chinh phi
xem xét, gidi quyét lai.

Piéu 33. R(t t6 cao

1. Nguoi tb cdo co quyén rut toan b ndi dung té cao hoac mot phan ndi dung td cao trude khi
nguwdi gidi quyét té cao ra két luan ndi dung to cdo. Viéc rit té cado phai dwoc thwe hién bang van ban.

2. Trudng hop nguoi td c4o rat mot phan ndi dung t6 céo thi phan con lai dwoc tiép tuc giai
quyét theo quy dinh cla Luat nay; truo’ng hop nguoi td céo rat toan bd noi dung t6 cao thi thyee hién theo
quy dinh tai diém a khoan 3 Diéu 34 clia Luat nay. Truwong ho’p nhiéu ngwoi ciing té cdo ma c6 mot hodc
mot sb nguoi td céo rut tb cao thi tb cao van tiép tuc dwoc gidi quyét theo quy dinh cla Luat nay. Nguoi
da rat t6 cao khéng dwoc hwéng quyen va khoéng phai thwc hién nghia vu quy dinh tai Diéu 9 cla Luat
nay, tri» treéng hop quy dinh tai khoan 4 Diéu nay.

] 3. Trwdng hop nguoi tb cdo rut té cao ma ngudi giai quyét td cao xét thdy hanh vi bj tb cao co
dau hiéu vi pham phap luat rjoéc co can ctr xac dinh viéc rut to cao do bi de doa, mua chudc hoac nguoi
t0 cao lgi dung viéc to cao dé vu khong, xuc pham, gay thiét hai cho ngudi b to cao thi vu viéc to cao van
phai dwoc gidi quyét.

4. Nguoi tb céo rit t6 cao nhung co can clr xac dinh nguoi té cao Igi dung viéc td cao dé vu
khong, xtc pham, gay thiét hai cho nguwoi bi to cao thi van phai chiu trach nhiém ve hanh vi to cao cua
minh, néu gay thiét hai thi phai boi thuwong theo quy dinh cla phap luat.

5. Chinh phd quy dinh chi tiét Diéu nay.

Diéu 34. Tam dinh chi, dinh chi viéc giai quyét té cao

1. Nguoi gidi quyét td cao ra quyét dinh tam dinh chi viéc giai quyét t6 cao khi cé mét trong cac
can cu sau day:

a) Can doi két qua gidi quyét clia co quan, td chirc, ca nhan khac hodc doi két qua giai quyét vu
viéc khac co lién quan;

b) Can doi két qua giam dinh bd sung, giam dinh lai.



2. Khi c&n c tam dinh chi viéc gidi quyét t cao khong con thi nguo gidi quyét té cdo ra ngay
quyet dinh tlep tuc gidi quyét té cao; thoi gian tam dinh chi viéc gidi quyét té cao khéng tinh vao thei han
giai quyét té céo.

3. Nguoi giai quyét té cao ra quyét dinh dinh chi viéc gidi quyét tb cao khi cé mét trong cac can
clr sau day:

a) Nguoi td céo rat toan bd ndi dung td céo, trir trwdng hop quy dinh tai khoan 3 Diéu 33 cua
Luat nay;

] b) Nguwoi b t cdo la ca nhan chét va ndi dung té cdo chi lién quan dén trach nhiém ctia ngwdi bi
t0 cao;
c) Vu viéc da dwoc giai quyét bang ban &n, quyét dinh cla Toa an da co hiéu lyc phap luat hoac
quyét dinh da c6 hiéu lwc clia co quan, t6 chirc, ca nhan c6 thdm quyeén.

4. Quyét dinh tam dinh chi, dinh chi viéc giai quyet td c4o phai néu r6 ly do, trdch nhiém cla co
quan, t6 chirc, ca nhan cé lién quan va glri dén ngudi td céo, ngudi bi td cao trong thdi han 05 ngay lam
viéc ké tlr ngay ra quyét dinh.

Diéu 35. Két luan nodi dung t6 cao

1. C&n ¢l vao ndi dung tb cao, gidi trinh ctia ngudi bi té cao, két qua xac minh ndi dung té céo,
tai liéu, chirng cr cé lién quan, nguwdi gidi quyét td cao ban hanh két luan ndi dung t6 céo.

2. Két luan ndi dung té céo phai cé cac nodi dung chinh sau day:

a) Két qua xac minh noi dung té cao;

b) Can ctr phap luat dé xac dinh cé hay khéng c6 hanh vi vi pham phap luét;

c) Két luan vé noi dung t6 cdo la ding, dung mét phan hoac t6 cdo sai sy that; xac dinh trach

nhiém cua tirng co' quan, t chirc, ca nhan lién quan dén noi dung té cao;

d) Céac bién phap x® ly theo thdm quyen can thuwc hién; kién nghi co' quan, t6 chirc, ca nhan khéac
ap dung cac bién phap x( ly theo thdm quyén dbi v&i co quan, tb chirc, ca nhan cé vi pham phép luat;

d) Kién nghi co quan co tham quyen xem xét slra 60| bb sung chinh sach, phap luat, ap dung
cAc bién phap can thiét dé bao vé loi ich ctiia Nha nwéc, quyén va loi ich hop phap ctia co' quan, to chire,
ca nhan.

3. Cham nhét 14 05 ngay lam viéc ké tor ngay ban hanh két luan noi dung tb céo, nguwoi giai quyét
t6 céo guu két luan ndi dung tb cédo dén nguoi bi_ td céo, co quan, tb chirc quan ly nguoi bi t6 cdo va co
quan, t6 chirc, ca nhan c6 lién quan; thong béo vé két luan néi dung té céo dén ngudi tb céo.

Diéu 36. Viéc xtr ly két luan ndi dung t6 cao cua ngwoi giai quyét té cao

] 1. Cham nhét 12 07 ngay lam viéc ké tir ngay ban hanh két luan néi dung té cao, nguoi giai quyét
t0 cdo can clr vao két luan ndi dung td céo tién hanh viéc x& ly nhw sau:

a) Trwong hop két luan ngudi b td cao kh(“)ng vi pham phap luét trong viéc thwc hién nhiém vy,
cong vu thi khéi phuc quyén va lgi ich hop phap cla nguoi b t6 c4o bi xam pham do viéc t6 cao khong
dung sy that gay ra, dong thoi x& ly theo thdm quyén hodc kién nghi co' quan, td chirc, ca nhan c6 thdm
quyén x( ly ngudi cb y to céo sai sy that;

b) Trwdng hop két luan nguwoi bi tb cao vi pham phap luat trong viéc thuwc hién nhiém vy, cong vu
thi 4p dung bién phap x ly theo thdm quyén hodc kién nghi co' quan, td chirc, ca nhan cé thdm quyén
Xt ly theo quy dinh cla phap luat.

2. Trudng hop hanh vi vi pham cia nguoi bi tb cao co déu hiéu cla téi pham thi chuyén ngay hé
so vu viéc dén Co quan diéu tra hoac Vién kiém sat nhan dan c6 tham quyén dé x ly theo quy dinh cua
phap luat.



3. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay co két qua x& ly, co quan, té chirc, ca nhan cé
thdm quyén x& ly kién nghi trong két luan noi dung t6 cao quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Biéu nay cé
trach nhiém théng béo bang van ban cho ngwdi giai quyét t6 cao vé két qua xir ly.

Diéu 37. Viéc t6 cao tiép, giai quyét lai vu viéc té cao
1. Trwong hop co can cir cho réng viéc giai quyet t6 céo la khéng dung quy dinh cua phap luat

thi ngum t6 céo ¢ quyén tb cao tiép v&i ngudi dirng dau co quan, td chirc clp trén tryc tiép cla ngudi
da giai quyét té cao.

2. Trong thoi han 20 ngay ké tiv ngay nhan dugc t6 céo tlep, ngum dirng dau co quan, té chirc
cép trén truc t|ep clla nguwoi da gidi quyet t6 cao phal xem xét hd so glal quyet vu viéc tb cao trudc do;
trwéng hop can thiét, 1am viéc tryc tiép voi nguo t6 cao vé ndi dung t6 cao tiép, thu thap théng tin, tai
liéu, chirng ctr cé lién quan dé quyét dinh xtr ly dbi véi té céo tiép. Viéc xt ly dwoc thwe hién nhu sau:

a) Trwdng hop viéc giai quyét t6 cdo trwdc dé 1a dang quy dinh cla phéap luat thi khong giai quyet
lai vu viéc t6 céo, ddng thdi théng bao béng van ban va néu rd ly do cho nguoi td céo vé viéc khong giai
quyét lai;

b) Trwong hop viéc giai quyet t6 cao trwdc do la khong dung thdm quyén thi tién hanh g|a| quyet
td c4o theo thAm quyén hodc chuyén t6 cdo dén co quan, td chirc, ca nhan cé thdm quyén gidi quyét tb
cao;

c) Trwong hop viéc giai quyet t6 céo trwdc dé co mot trong cac can clr quy dinh tai khoan 3 Diéu

nay thi nguoi dung dau co quan, tb chirc clp trén tryc tiép giai quyét lai vu viéc t6 céo theo thdi han,
trinh tw, tha tuc gidi quyét té cao quy dinh tai Chwong nay.

3. Viéc giai quyét lai vu viéc tb cao dwoc thue hién khi cd mét trong cac can cl sau day:
a) K&t qua xac minh hoac két luan ndi dung td cdo thiéu chinh xac hoac thiéu khach quan;
) b) B sot, bd lot thong tin, tai liéu, chirng clr quan trong trong khi xac minh hoac két luan noi dung
t0 cao;
c) Ap dung khéng dung phap luat trong qua trinh xac minh hodc két luan néi dung tb céo.
4. Két luan noi dung gidi quyét lai vu viéc td cao bao gébm cac nodi dung chinh sau day:
a) Noi dung quy dinh tai khodn 2 Diéu 35 cla Luat nay;

_b) Két luan vé nhirng ndi dung vi pham trong qua trinh giai quyét t6 cao cla nguoi dirng dau co
quan, to chirc cap dwai;

c) Trach nhiém ctia co' quan, tb chirc, ca nhan trong viéc gidi quyét tb cao trudc do;

d) X Iy theo thdm quyén hozc kién nghi co' quan, t6 chirc, ca nhan co6 thdm quyén xi ly dbi voi
co quan, to chire, ca nhan c6 hanh vi vi pham phap luat trong viéc giai quyét to cao.

~ Diéu 38. Giai quyét té cao trong trudng hop qua théi han quy dinh ma chwa dwoc giai
guyet
1. Trwong hgp qua thoi han quy dinh tai Diéu 30 cua Luat nay ma td cdo chwa dwoc giai quyet

nguoi t6 c4o co quyén t6 cdo tiép véi ngudi dirng dau co quan, td chirc cAp trén tryc tiép clia nguoi giai
quyét t6 céo.

2. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ke tr ngay nhan duoc tb céo tiép, ngwoi dirng dau co quan,
t6 chirc cap trén trwc tiép co van ban yéu cau ngudi giai quyét tb cao bao cdo vé qua trinh giai quyét té
céo, ly do vé viéc cham giai quyét tb cao va xac dinh trach nhiém giai quyét t6 cao.

3. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwoc van ban yéu cAu clia nguoi ding dau
co quan, t6 chire cap trén truc tiép, ngudi giai quyet t6 cao phal gl bao cao theo quy dinh tai khoan 2
Diéu nay t|ep tuc giai quyét t6 cao theo yéu cau clia co' quan, td chirc cép trén truc tiép va béao céo két
qua giai quyét, trlr trerng ho'p quy dinh tai khoan 5 Biéu nay.



4. Nguoi dirng. dau co quan, td chirc clp trén truc tlep theo ddi, dén dbc viéc glal quyét té cao;
thdng bao cho nguoi td c4o biét vé& viéc xem xét, giai quyet to cao; ap dung bién phap Xt ly theo tham
quyén hoé&c kién nghi co quan, t6 chirc, c& nhan c6 thAm quyén x& ly d6i véi nguoi co thdm quyén ma
khong giai quyét t6 cao theo ding thoi gian quy dinh.

5. Trwdng hop cé cén cr cho rang viéc gidi quyét to cao co vi pham phap luat nghiém trong, co
d4u hiéu khéng khach quan thi ngudi dirng dau co quan, td chirc cAp trén tryc tiép gidi quyét vu viéc té
cao.

Chinh phu quy dinh chi tiét khoan nay.
Diéu 39. Ho6 so giai quyét vu viéc té céo

1. Viéc giai quyet t6 céo phai dwoc 1ap thanh hd so. Can ¢ vao vu viéc cu thé, hd so gidi quyét
vu viéc td cao bao gdm:

a) Bon té cao hodc van ban ghi ndi dung tb cao; bao cao hodc bién ban kiém tra, xac minh théng
tin ca nhan cta nguwdi to cdo, bién ban lam viéc tryc tiép véi nguoi té cao dé xac minh néi dung t6 cao;
b) Quyét dinh thu ly t6 c&o; van ban giao xac minh ndi dung té céo;

c) Bién ban xac minh; két qua giam dinh, théng tin, tai liéu, chirng cv thu thap dwoc trong qua
trinh xac minh;

d) Van ban giai trinh clia ngudi bi té cao; bién ban lam viéc véi ngudi bi td cao vé noi dung giai
trinh;

d) Bao cao két qua xac minh ndi dung té céo trong truong hop ngudi giai quyét tb cao giao cho
ngwoi khac tien hanh xac minh ndi dung to cao;

e) Quyét dinh tam dinh chi viéc giai quyét tb cao; quyét dinh tiép tuc giai quyét t6 cao;
g) Két luan néi dung té céo hoic quyét dinh dinh chi viéc gidi quyét tb cao;

h) Quyét dinh xt ly cla nguou gidi quyét t6 cao, van ban kién nghi co quan, t chirc, ca nhan cé
thdm quyén ap dung bién phap x& ly;

i) CAc tai liéu khac co lién quan.
) 2. Béi véi viec giai quyét lai vu viéc té cao, hd so bao gdm nhirng tai liéu quy dinh tai khoan 1

Diéu nay va céc tai liéu sau day:

a) Don t6 cao tiép hoac van ban ghi ndi dung té cao tiép; van ban yéu cau hodc kién nghj vé viéc
gidi quyét lai vu viéc to cao;

b) Két luan noi dung gidi quyét lai vu viéc td céo;

c) Quyét dinh xtr ly cia ngudi giai quyét lai vu viéc té céo;

d) Céc tai liéu khac ¢ lién quan trong qua trinh giai quyét lai vu viéc t6 céo.

3. Hb so giai quyet vu viéc t6 cdo phai dwoc danh sb thir tw. Viéc lwu triv, khai thac, st dung ho
so giai quyet vu Viéc té cdo dwoc thyc hién theo quy dinh cla phap luat, bdo dam bi mat théng tin vé
nguoi tb cao.

Diéu 40. Cong khai két luan ndi dung t6 cao, quyét dinh xtr ly hanh vi vi pham bj t6 cao

1. Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké ttr ngay ra két luan ndi dung tb cao, quyét dinh x Iy hanh
vi vi pham bi t6 céo, nguo g|a| quyét t6 cao co trach nhiém thuwe hién viéc cong khai két luan noi dung t6
cdo, ngudi co6 thdm quyen x® ly ky luat, x&r phat vi pham hanh chinh cé trach nhiém céng khai quyét dinh
xC ly hanh vi vi pham bj t6 céo.

_ 2. Viéc cong khai két luan ngi dung tb cao, quyét dinh xt Iy hanh vi vi pham bj tb cao duoc thyc
hién bang moét hoac mét so hinh thirc sau day:

a) Cong bb tai cude hop co’ quan, td chirc noi ngwdi bi td cao cong tac;



~b) Niém yét tai try s& lam viéc hodc noi tiép cong dan cta nguoi da giai quyét té cao, ngudi da
ra quyét dinh x& ly hanh vi vi pham bj t6 céo;

c) Pang tai trén cong thong tin dién tir hodc mang thong tin ndi bo clia ngudi da giai quyét té cao,
ngwoi da ra quyét dinh xt ly hanh vi vi pham bi t6 céo;

d) Théng bao trén phwong tién thong tin dai chdng.

3. Viéc cong khai két luan ndi dung td céo, quyét dinh x& ly hanh vi vi pham bi t6 céo phai bao
dam khong lam tiét 16 théng tin vé ngudi td cao va nhitng ndi dung thudc bi mat nha nuée.

4. Chinh pha quy dinh chi tiét Diéu nay.

Chwong IV
GIAI QUYET TO CAO BOI VO1 HANH VI VI PHAM PHAP LUAT VE QUAN LY NHA NUO'C
TRONG CAC LINH VUC

Diéu 41. Nguyén tac xac dinh thdm quyén

1. Té céo hanh vi vi pham phap luat ctia co' quan, t chirc, ca nhan ma ndi dung lién quan dén
chlrc nang quan ly nha nwéc clia co quan nao thi co quan doé cé trach nhiém giai quyét.

2. T6 céo nhiéu hanh vi vi pham phap luat thudc chire nang quan ly nha nwéc cla nhiéu co quan
thi cac co quan trong pham vi nhiém vy, quyen han ctia minh c6 trach nhiém phéi hop dé thong nhét xac
dinh co quan c6 thdm quyén chu tri giai quyét hodc bao céo co quan quan ly nha nwéc cép trén quyét
dinh giao cho mét co quan cé thAm quyén cha tri giai quyét.

3. T cao vé hanh vi vi pham phap luat thudc thdm quyén giai quyét ctia nhidu co quan thi co
quan thu ly dau tién c6 thAm quyén giai quyét.

Diéu 42. Trinh tw, thu tuc giai quyét té cao

1. Trinh ty, tha tuc tiép nhan, phan loai, xac minh, két luan ndi dung té cao hanh vi vi pham phap
luat vé quan ly nha nwéc trong cac linh viee dwore thwe hién theo quy dinh tai cac diéu 22, 23, 24, 25, 26,
27, 28, 29, 30, 31, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39 va 40 cla Luat nay, trtr trko'ng hop quy dinh tai Diéu 43 cua
Luat nay.

Truwdng hop két luan ngudi bi t6 cao vi pham phap luat vé quan |y‘ nha nwéc trong céac linh vyc
thi viéc xtr ly hanh vi vi pham d6 con phai tuan tha quy dinh ctia phap luat vé x& ly vi pham hanh chinh.

2. Truong hop phap luat vé xt Iy vi pham hanh chinh c6 quy dinh vé thoi han giai quyét khac voi
quy dinh tai Dieu 30 cua Luat nay thi thoi han giai quyét to cao khong dwgc vuwgt qua thoi han xr 1y vi
pham hanh chinh theo quy dinh clia phap luat vé xt ly vi pham hanh chinh.

Diéu 43. Trinh tw, tha tuc giai quyét té cao c6 ndi dung rd rang, chirng ctr cu thé, cé co’ s&
dé xtr ly ngay

1. D6i v6i tb cao hanh vi vi pham phap Iuat vé quan ly nha nwéc trong cac Iinh vire co ndi dung
rdé rang, chirng c cu thé, c6 co s& dé xr ly ngay thi viéc gidi quyét té cao dwoc thire hién theo trinh tw
sau day:

a) Nguwdi c6 thdm quyén tiép nhan, x( ly théng tin tb céo;

b) Trworng hop té cao hanh vi vi pham phéap luat thuc linh vigc ma minh quan ly, nguwoi giai
quyét t6 cao tién hanh ngay viéc xac minh néi dung té céo, ap dung bién phap can thiét dé ngan chan,
cham dt hanh vi vi pham phap luat va kip thoi 1ap bién ban vé hanh vi vi pham phap luat; viéc xac minh,
kiém tra thong tin vé nguoi td cdo duoc thuc hién trong triwérng hop ngudi gidi quyét to cao thay can thiét
cho qua trinh xt ly hanh vi b té co;

c) Nguwoi gidi quyet to céo ra quyét dinh xt Iy hanh vi vi pham phéap luat theo thdm quyén hoac
d& nghi co' quan cé thdm quyén x& ly theo quy dinh ctia phap luat.

2. Hb so gla! quyét vu viéc té cao dwoc lap chung cling hd so xt Iy vi pham hanh chinh theo quy
dinh cla phap luat vé xt ly vi pham hanh chinh.



) Chwong V )
TRACH NHIEM TO CHU’C THU'C HIEN KET LUAN NOI DUNG TO CAO

Diéu 44. Trach nhiém cta ngwoi giai quyét té cao
1. Trén co s& két luan noi dung té cdo, cdn clr vao tinh chat, mic dd vi pham, ngudi gidi quyét td
cao xr ly nhw sau:

a) Béi v&i hanh vi vi pham phép luat trong viéc thwc hién nhiém vu, céng vu, ngudi gidi quyét to
c4o xr ly theo thdm quyén hoac kién nghi co' quan, td chirc, ca nhan c6 thdm quyén x& ly ky luat, budc
khac phuc hau qué do hanh vi vi pham phap luat gay ra, ap dung cac bién phap x ly khac theo quy dinh
clia phap luat;

b) Béi véi hanh vi vi pham phap luat vé quan ly nha nwéc trong cac linh v, nguo’l gidi quyét tb
céo xr ly theo thAm quyén hoéc kién nghi co quan, t6 chirc, ca nhan cé thdm quyén x& phat vi pham
hanh chinh, &p dung cac bién phap x ly khac theo quy dinh clia phap luat;

~ ¢) X ly theo thdm quyén hoac kién nghi co quan, t chirc, ca nhan c6 thdm quyén x( Iy ngudi t
cao cO y to cao sai sw that;

d) D6i v6i hanh vi vi pham phap luat c6 dau hiéu cla téi pham thi c6 van ban chuyén hé so dén
Co quan diéu tra hoac Vién kiém sat nhan dan co6 tham quyen.

2. Thdm quyén, trinh tw, tha tuc x& ly ky luét, xw phat vi pham hanh chinh, ap dung cac bién
phap x& ly khac thue hién theo quy dinh ctia phap luat vé can bd, cong chirc, vién chire, phap luat vé xir
ly vi pham hanh chinh va quy dinh khac ctia phap luat cé lién quan.

3. Nguoi giai quyét t6 cao co trach nhiém theo ddi, 6n déc hodc giao cho co' quan thanh tra nha
nwéc cung cap theo doi, dén doc viéc thire hién két luan ndi dung to cao.

Diéu 45. Trach nhiém cta ngwoi bj té cao

L Thye hién kip théi, dung thoi han va déy da cac nghia vu da dwoc xac dinh tai két luan noi
dung t6 cao.

) 2. Trwdng hop t6 cao hanh vi vi pham phap Iuét trong 'viélc thwe hién nhiém vu, chg vy, nguoi bi
t0 céo phai bao cao va chiu trach nhiém tredc ngudi giai quyét to cao, trwde phap luat ve viéc thye hién
két luén ndi dung t6 cao.

Diéu 46. Trach nhiém cua co’ quan, t6 chirc, ca nhan cé lién quan

1. Thuc hién kip thoi, dung thoi han va déy dd cac nghia vu co lién quan da dwoc xac dinh tai két
luén ndi dung t6 cao.

_ 2. Trong pham vi chirc nang, nhiém vu, quyén han cta minh, phéi hop voi nguoi gidi quyét té
cdo dé xt ly hanh vi vi pham phap luat bi té cao theo quy dinh cla phap luat.

3. Chiu trach nhiém trwéc phap luat vé viéc thwe hién két luan noi dung té cdo lién quan dén
tradch nhiém cla minh.

. Chuwong VI )
BAO VE NGUO1 TO CAO
Muc 1. QUY BINH CHUNG
Diéu 47. Nguwoi dwoc bao vé, pham vi bao vé

1. Bao vé nguoi tb cdo l1a viéc bao vé bi mat thong tin cua nguoi t6 cdo; bao vé vi tri cong tac,
viéc 1am, tinh mang, strc khde, tai san, danh dw, nhan phdm ctia nguoi td céo, vo, chdng, cha d&, me dé,
cha nudi, me nudi, con d&, con nudi ctia ngudi té cdo (goi chung 1a ngudi dwgc bao vé).

2. Nguwoi td cdo duwoc bdo vé bi mat théng tin ca nhan, trir trwdng hop ngudi tb cao tw tiét 16.



3. Khi c6 can ct vé viéc vi tri cong tac, viéc lam, tinh mang, strc khoe, tai san, danh dw, nhan
pham clia ngudi quy dinh tai khoan 1 Diéu nay dang bi xam hai hoac cd nguy co' bi xam hai ngay tirc
khac hay ho bi tril dap, phan biét dbi xt do viéc td cao, nguoi giai quyét té cdo, co quan khac co tham
quyen tw quyét dinh hodc theo dé& nghi ctia ngudi td cao quyét dinh viéc ap dung bién phap bao vé can
thiet.

Diéu 48. Quyén va nghia vu cua ngwoi dwoc bao vé

1. Nguwdi dwoc bdo vé co cac quyén sau day:

a) Buoc biét vé cac bién phap bao vé;

b) Bwoc giai thich vé& quyén va nghia vu khi dwoc ap dung bién phap bao vé;

c) D& nghi thay ddi, bd sung, chdm dirt viéc ap dung bién phap bao vé;

d) Tl chéi &p dung bién phap bao vé;

d) Bugc bdi thuong theo quy dinh cia phap luét vé trach nhiém boi thuong ctia Nha nudce trong
trwérng hop ngwdi té céo da dé nghi nguwdi gidi quyét té cdo, co quan khac cé thAdm quyén ap dung bién
phap bao vé ma khdng ap dung bién phap bao vé hoac ap dung khong kip thoi, khong dang quy dinh cla
phap luat, gay thiét hai vé tinh mang, strc khde, tai san, tinh than cho nguwdi dwoc bao vé.

2. Ngwéi dwoec bao vé co cac nghia vu sau day:
a) Chép hanh nghiém chinh yéu cu clia co quan c6 thAm quyén ap dung bién phap bao vé;
b) Gilr bi mat théng tin vé viéc duoc bao vé;

c) Théng bao kip thdi dén co quan ap dung bién phap bdo vé vé nhirng van dé& phat sinh trong
thoi gian dwoc bao vé.

Diéu 49. Co quan c6 tham quyén 4p dung bién phéap bao vé

1. Nguoi giai quyét tb cao co trach nhiém bao vé bi mat thong tin, vi tri cong tac, viéc lam cla
ngudi dwoc bao vé thudc quyen quan ly va nhixng néi dung bao vé khac neu thudc tham quyen cua
minh; truo'ng hop khong thudc tham quyen thi yéu cau hodc dé nghi co quan, to chirc, ca nhan c6 tham
quyén ap dung cac bién phap béo vé.

) 2. Co quan tiép nhan, xac minh noi dung t& céo c6 trach nhiém bao vé bi mat thong tin cta nguoi
t0 cao.

3. Co quan Céng an chu tri, phéi hop voi co quan, t6 chirc ¢ lién quan thyc hién viéc bao vé
tinh mang, strc khoe, tai san, danh dw, nhan pham clia nguwdi dwoc bao vé.

4. Co quan quan ly nha nuwéc vé céan bo, cong chirc, vién chire, lao dong, trong pham vi nhiém
vy, quyén han clia minh, cht tri, phéi hop véi co quan, to chivc cé lién quan thwe hién viéc bao vé vi tri
cOng tac, viéc lam clia nguwoi dwoc bao vé.

5. Uy ban nhan dan cac cép, Cong doan cac cép, co quan, té chirc khac, trong pham vi nhiém
vy, quyén han cda minh, c6 trach nhiém phdi hgp véi co quan cé tham quyén ap dung bién phap bao vé
thwe hién viéc bao vé bi mat thong tin, vi tri cdng tac, viéc lam, tinh mang, strc khoe, tai san, danh duw,
nhan pham cla nguwoi dwoc bao vé.

Muc 2. TRINH T, THU TUC BAO VE

Diéu 50. Pé nghi ap dung bién phap bao vé

1. Khi ¢6 can ctr quy dinh tai khodn 3 Diéu 47 clia Luat nay thi ngudi td cao c6 véan ban dé nghi
nguwdi gidi quyét té cao ap dung bién phap bao vé.

2. Van ban d& nghi 4p dung bién phap bao vé phai c6 cac nodi dung chinh sau day:
a) Ngay, thang, nam d& nghi ap dung bién phap bao vé;

b) Ho tén, dia chi ctia ngudi té cao; ho tén, dia chi clia nguwdi can duwoc bao veé;



c) Ly do va ndi dung d& nghij ap dung bién phap bao vé;
d) Chi ky hoac diém chi ctia nguoi tb céo.
3. TrLPo’ng hop khan clp, ngudi té cao co thé truc tiép dén dé nghi hodc thong qua dién thoai dé

nghi nguoi giai quyét tb cao ap dung bién phap bao vé ngay nhuwng sau dé ndi dung dé nghi phai duwoc
thé hién bang van ban.

Diéu 51. Xem xét, quyét dinh bao vé ngwoi té cao

1. Khi nhan dwoc dé& nghi ap dung bién phap bao vé va xét thay dé nghi bao vé la co6 can cl, co
tinh x&c thwc hoac trong qua trinh giai quyet t6 cao, nguoi giai quyét td cao thdy c6 can ct quy dinh tai
khoan 3 DBiéu 47 clia Luat nay thi nguoi giai quyét t6 cao kip thoi quyét dinh ap dung bién phap béo vé
theo thdm quyén hoadc d& nghi, yéu ciu co quan c6 thdm quyén ap dung bién phap bao vé can thiét.

2. Khi nhan dwoc yéu cau hodc dé nghi clia ngwoi gidi quyet té cao, co quan cé tham quyen xem
xét, quyét dinh viéc ap dung bién phap bao vé.

3. Trwong hop dé nghi clia ngudi tb cao khdng co can ctr hodc xét thay khong can thiét ap dung
bién phap bao vé, co quan cé tham quyen ap dung bién phap bao vé phai thdng bao bang van ban va
néu rd ly do cho nguoi to cao hodc gri thdng bao cho ngudi giai quyét to cao de giai thich rd ly do cho
ngwoi to céo.

Diéu 52. Quyét dinh ap dung bién phap bao vé

1. Co quan c6 thdm quyén ap dung bién phap bao vé ra quyét dinh ap dung bién phap bao vé.

2. Quyét dinh ap dung bién phap bao vé bao gé“)m cac ndi dung chinh sau day:

a) Ngay, thang, nam ra quyét dinh;

b) C&n clr ra quyét dinh;

c) Ho tén, dia chi clia nguwdi dwoc béo vé;

d) N6i dung, bién phap bao vé; trach nhiém clia co quan, td chirc, ca nhan thuwc hién bién phap

bao vé;
d) Thoi diém bat dau thuwe hién bién phap bao vé.

3. Quyét dinh ap dung bién phap bdo vé dugc glri cho nguoi dwgc bdo vé, nguoi gidi quyét té
cao va co quan, to chirc, ca nhan khac cé lién quan.

4. Sau khi c6 quyét dinh ap dung bién phap bao vé, co quan, t6 chirc, ca nhan co trach nhiém
thwe hién bién phap bao vé phai td chirc thuc hién ngay viéc bao vé; trudng hop can thiét, phdi hop véi
co quan, td chirc, ca nhan cé lién quan dé thwc hién viéc bao vé.

5. Thoi gian bao vé duoc tinh tir thoi diém bat dau thwe hién bién phap bao vé cho dén khi viéc
ap dung bién phap bao vé dwoc cham dut theo quy dinh tai khoan 2 Biéu 54 clia Luat nay.

Piéu 53. Trach nhiém cua co’ quan, t6 chirc, ca nhan

1. Co quan quyét dinh ap dung bién phap bao vé co trach nhiém sau day:

a) Chu tri, phbi hop voi co quan, tb chirc, ca nhan c6 lién quan té chirc viéc ap dung céc bién
phap bao vé; chju trach nhiém vé quyét dinh clia minh;

b) Lap, quan ly, lwu tri¥ va khai thac hd so 4p dung bién phap bao vé theo quy dinh clia phap
luat;

c) Theo ddi, gii quyét nhixng vidng mac phat sinh; giri bao cao dén co quan c6 thdm quyén khi
c6 yéu cau.

2. Co quan, tb chirc, ca nhan c6 lién quan trong viéc ap dung bién phap bdo vé cé trach nhiém
sau day:



a) Thyc hién kip thoi, day di yéu cau, dé nghi clia co' quan quyét dinh ap dung bién phap bao
vé. Treong hop khong thye hién dugc yéu cau, de nghi do thi phai bao cao hodc thong bao ngay bang
van ban va néu r6 ly do dén co quan quyét dinh ap dung bién phap bao vé;

b) B&o céo hodc théng bao bang van ban vé két qua thwc hién viéc bdo vé cho co quan quyét
dinh &p dung bién phap bao vé.

Diéu 54. Thay d6i, bd sung, cham drt viéc ap dung bién phap bao vé

1. Co quan da ra quyét dinh ap dung bién phap bao vé c6 thé thay déi, bé sung viéc ap dung
bién phap bao vé néu xét thay can thiét hodc trén co s& dé nghi bang van ban clia nguwoi dwoc bao vé.

2. Viéc ap dung bién phap bao vé cham dut trong cac trwdng hop sau day:
) a) Nguoi giai quyét td cao da ra két luan noi dung tb cao hodc quyét dinh dinh chi viéc giai quyét
t0 cao;
b) Co quan da quyét dinh ap dung bién phap bao vé quyét dinh chdm dt 4p dung bién phap bao

vé khi xét thdy c&n cr 4p dung bién phap bao vé khdng con hodc theo dé& nghi bang van ban ctia ngudi
dwoc bao vé.

3. Quyét dinh thay ddi, bd sung, chdm dwt viéc ap dung bién phap bao vé dwoc glri cho ngudi
dwoc bao vé, nguwdi gidi quyét té cao va co quan, td chirc, ca nhan khac ¢ lién quan.

Diéu 55. H6 so 4p dung bién phéap bao vé

1. Viéc bao vé nguoi tb cao phai dwoc lap thanh hd so.

2. Can cr vao vu viéc cu thé, hd so 4p dung bién phap bao vé bao gém:

a) Van ban dé nghi ap dung bién phap bdo vé clia ngudi tb cao; yéu cau hoac dé nghi ap dung
bién phap bao vé clia ngudi gidi quyét to cao;

b) Két qua xac minh théng tin vé dé nghi &p dung bién phap bao vé;

c) Quyét dinh ap dung bién phap bao vé;

d) Van ban d& nghi thay déi, bé sung, chdm dut viéc 4p dung bién phap bao vé;

d) Quyét dinh thay ddi, bd sung bién phap bao vé;

e) Van ban yéu cau, dé& nghi co quan, t6 chirc, ca nhan co lién quan phéi hop &p dung bién phap
bao vé;

g) Bao céo két qua thwc hién bién phap bao vé;

h) Quyét dinh chdm dt viéc ap dung bién phap bao vé;

i) Tai liéu khac c6 lién quan dén viéc &4p dung bién phap bao veé.

Muc 3. CAC BIEN PHAP BAO VE

Diéu 56. Bién phap bao vé bi mat thong tin

Co quan, tb chirc, ca nhan c6 thdm quyén khi tiép nhan, chuyén don t6 cdo, giai quyét té cao
can cl vao tinh hinh cu thé quyét dinh ap dung bién phap sau day:

1. Gilr bi mét ho tén, dia chi, but tich va cac thong tin ca nhan khac cua nguoi td cdo trong qua
trinh khai thac, str dung thdng tin, tai liéu do ngwdi td cao cung cap;

2. Lugc bo ho tén, dia chi, but tich, cac théng tin ca nhan khac clia nguoi t6 cdo ra khéi don tb
cao va cac tai liu, chirng cr kem theo dé quan ly theo che dé mat khi giao co' quan, to chire, ca nhén
xac minh ndi dung t6 cao;

3. B tri thoii gian, dia diém, lwa chon phwong thire lam viéc phu hop dé bao vé bi mat théng tin
cho nguoi td cao khi lam viéc truc tiép véi ngudi bi td céo, co quan, to chirc, ca nhan cé lién quan:;

4. Ap dung bién phap khac theo quy dinh clia phap luat;



5. D& nghi co' quan, t6 chirc, ca nhan c6 lién quan ap dung bién phap cén thiét dé git bi mat
thoéng tin cda nguwoi to cao.

Diéu 57. Bién phap bao vé vi tri céng tac, viéc lam

1. Bién phap bao vé vj tri cong tac, viéc lam cla nguwdi dwgc bao vé la can bd, cong chirc, vién
chc bao gom:

a) Tam dinh chi, hily bé mét phan hoac toan bd quyét dinh xi Iy ky luat hoac quyét dinh khac
xam pham quyén va lgi ich hgp phap cla ngudi dwoc bao vé;

b) Khéi phuc vi tri cong tac, vi tri viéc lam, cac khoan thu nhap va lgi ich hop phap khac tw viéc
lam cho nguéi dwoc bao vé;

c) Xem xét b tri cong tac khac cho ngudi dugc bao vé néu co sy dong y clia ho dé tranh bj tri
dap, phan biét doi x;
d) X ly theo thdm quyén hoac kién nghi co quan, tb chirc, ca nhan cé thdm quyén xir ly theo

quy dinh clGa phap luat déi véi ngudi cé hanh vi tra thu, tra dap, de doa lam anh hwéng dén quyén va loi
ich hgp phap clia nguwoi dwoc bao vé.

_ 2. Bién phap bao vé viéc 1am clia ngudi dwoc bdo vé 1a ngudi 1am viéc theo hop déng lao dong
bao gom:

a) Yéu cau nguwdi st dung lao ddng chdm dut hanh vi vi pham; khéi phuc vi tri viéc lam, cac
khoan thu nhap va lgi ich hgp phap khac tr viéc lam cho ngwoi dwoc bao vé;

b) X& ly theo thdm quyén hoac kién nghi co' quan, t6 chirc, ca nhan c6 thdm quyén x& ly hanh vi
vi pham theo quy dinh cta phap luat.

Diéu 58. Bién phap bao vé tinh mang, strc khoé, tai san, danh dw, nhan pham
1. Bwa nguwdi dwoc bao vé dén noi an toan.

2. BO tri lyc lugng, phuong tién, cong cu dé truc tiép bao vé an toan tinh mang, strc khde, tai
san, danh dw, nhan pham cho nguwdi dwoc bao vé tai noi can thiét.

3. Ap dung bién phap can thiét d& ngan chan, x& ly hanh vi xam hai hoac de doa xam hai dén
tinh mang, strc khoe, tai san, danh dw, nhan pham clia nguwdi dwoc bao vé theo quy dinh clia phap luat.

4. Yéu céy ngwoi ¢6 hanh vi xam hai hogc de doa xadm hai dén tinh mang, strc khoe, tai san,
danh dw, nhan pham clia ngwoi dwgc bao vé cham dit hanh vi vi pham.

5. Bién phap khac theo quy dinh clia phap luat.
. Chuwong VI . o ) . i
TRACH NHIEM CUA CO QUAN, TO CHUC TRONG VIEC QUAN LY CONG TAC GIAI QUYET
TO CAO

Diéu 59. Trach nhiém cta co’ quan quan ly nha nwéc vé cong tac giai quyét té cao

1. Chinh pha théng nhét quan ly nha nwoc vé cong tac giai quyet t6 cao trong pham vi ca nuwéc;
trwec tiép quan ly cong tac giai quyét to céo clia cac co quan thudc hé théng hanh chinh nha nuéc.

2. Thanh tra Chinh pht la co quan d:au méi gitp Chinh phi thwe hién quan ly nha nwéc vé cong
tac gidi quyét to cao trong pham vi tham quyén cda Chinh phd.

3. Cac B0, co quan ngang B9, Uy ban nhan dan cac cap thyc hién quan Iy nha nudc vé cong tac
giai quyét to cao trong pham vi nhiém vy, quyén han cta minh.

Diéu 60. Trach nhiém cta Toa 4n nhan dan, Vién kiém sat nhan dan, Kiém toan nha nwéc,
co’ quan khac ctia Nha nwérc, t6 chirc chinh tri, t6 chirc chinh trj - x4 hoi

1. Toéa &n nhan dan t6i cao, Vién kiém sat nhan dan t6i cao, Kiém toan nha nudc, co quan khac
clia Nha nwéc, co quan cla to chie chinh tri, t6 chirc chinh tri - xa héi & trung wong, trong pham vi



nhiém vy, quyén han ctia minh, quan ly céng tac gidi quyét tb cdo; hdng ndm g bao céo vé cong tac
gidi quyét td cao trong pham vi quan ly clia co quan, t& chirc minh dén Chinh pha dé tdng hop bao cao
Qudc hoi.

2. Toa 4n nhan dan, Vién kiém sat nhan dan cép tinh, cAp huyén, co quan khac ctia Nha nwoc,
o' quan clia td chirc chinh tri, t6 chire chinh tri - xa hoi & d|a phuo’ng, trong pham vi nhiém vy, quyen
han cda minh, quan ly cong tac gidi quyet t6 céo; hang nam gt bao cao vé cong tac glal quyét td cao
trong pham vi quan ly cGa co quan, té chirc minh d@én Uy ban nhan dan cung cap dé tong hop béo cao
Hoi ddng nhan dan.

3. Can c vao Luat nay, Toa &n nhan dan tdi cao, Vién kiém sat nhan dan téi cao, Kiém toan nha
nwéc, co quan khac cia Nha nwéc khong thude hé théng hanh chinh nha nwéc, co quan cd tham quyén
cua t& chirc chinh tri, té chirc chinh tri - x& hoi hwéng dan viéc thuc h|en phap luat vé té cao va giai quyet
td cao trong pham vi co' quan, t& chirc minh phu hop véi déc thu td chire, hoat ddng clia co quan, té
chirc minh.

Diéu 61. Trach nhiém théng tin, bao cao trong cong tac giai quyét t6 cao

1. Hang nam, Chinh phd bao cao Quéc hoi, Uy ban Thuong vu Qudc héi, Chi tich nwéc va gii
bao cao dén Uy ban trung wong Mat tran To quoc Viét Nam vé cong tac giai quyét to cao.

2. Céac Bo, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phd, Uy ban nhan dan cép tinh bao céo
Chinh pha ve cong tac giai quyét to cao trong pham vi quan ly ctia co quan minh theo dinh ky hogc theo
yéu cau cua Chinh phd.

3. Hang nam, Uy ban nhan dan bao cao Hoi ddng nhan dan cung céap, co quan cap trén tryc tiép
va thoéng bao dén Uy ban Mat tran T qudc Viét Nam cung cip vé cong tac giai quyét tb cao trong pham
vi dia phwong va linh vee thuéc pham vi quan ly ctia minh.

Chwong VIl
KHEN THUONG VA XU LY VI PHAM

Diéu 62. Khen thwéng

Ngudi t céo trung thue, tich cwc cong tac véi co quan, td chirc, ca nhan cé thdm quyén trong
viéc phat hién, ngan chan va xt& ly hanh vi vi pham phap luat thi dwgc khen thwdng theo quy dinh cla
phap luat.

Diéu 63. Xtr ly hanh vi vi pham cua ngwoi giai quyét té cao

Nguoi gidi quyét té cao co hanh vi quy dinh tai Diéu 8 clia Luat nay hodc vi pham cac quy dinh
khac cta phap luét trong viéc giai quyét to cao thi tay theo tinh chat, méc d6 vi pham ma bj x( ly ky luat
hodc bj truy ctru trach nhiém hinh sw; néu gay thiét hai thi phai bdi thwong, boi hoan theo quy dinh cla
phap luat.

Diéu 64. Xir ly hanh vi vi pham ciia ngwi c6 trach nhiém chap hanh quyét dinh xi ly hanh
vi vi pham bi to cao

Nguoi co trach nhiém chép hanh quyét dinh x( ly hanh vi vi pham bj t6 cao néu khong chép hanh
thi tuy theo tinh chat, méc d6 vi pham ma bj xt ly ky luat, x&r phat vi pham hanh chinh hoac bj truy ctru
trach nhiém hinh sy; néu gay thiét hai thi phai béi thwong theo quy dinh clia phap luat.

Nguoi dirng dau co quan, t chirc ¢ tham quyén ma khong ap dung bién phap cén thiét dé xi ly
kip thoi doi voi nguwoi giai quyét to cao co hanh vi vi pham quy dinh tai Dieu 63 cta Luat nay thi tay theo
tinh chat, mic d6 vi pham ma bi xt ly ky luat hodc bi truy clru trach nhiém hinh sw theo quy dinh cua
phap luat.

Diéu 65. Xtr ly hanh vi vi pham ctia ngwoi té cao va nhibng nguei khéac co lién quan

Nguoi t6 cao va nhirng nguoi khac 6 lién quan c6 hanh vi quy dinh tai Diéu 8 cla Luat nay hoac
vi pham cac quy dinh khac cla phap luat vé t6 cao va gidi quyét td cao thi tly theo tinh chat, mdc doé vi

pham ma bi xt ly ky luét, x( phat vi pham hanh chinh ho&c bj truy ctru trach nhiém hinh sy; néu gay thiét
hai thi phai boi thwo'ng theo quy dinh cla phap luat.



. Chuwong IX
DIEU KHOAN THI HANH

Diéu 66. Hiéu lwc thi hanh
1. Luét nay c6 hiéu Iwc thi hanh ttr ngay 01 thang 01 nam 2019.
2. Luat T6 céo sb 03/2011/QH13 hét hiéu luc ké tir ngay Luat nay c6 hiéu lyc thi hanh.

3.T6 cao da dugec thu ly, dang xem xét va chua co két luan truéc ngay Luat nay co hiéu Iyc thi
hanh thi dworc tiép tuc giai quyét theo quy dinh clia Luat T6 cao s6 03/2011/QH13.

Diéu 67. Quy dinh chi tiét

Chinh phd quy dinh chi tiét Chuong VI clia Luat nay va cac diéu, khoan duoc giao trong Luat;
quy dinh vé t6 cdo va giai quyét to cao trong Quan déi nhan dan va Céng an nhan dan.

Luét nay duoc Qubc hoi nuée Céng hda xa hoi chi nghia Viét Nam khéa XIV, ky hop thir 5 théng
qua ngay 12 thang 6 ndm 2018.

CHU TICH QUOC HOI

Nguyén Thj Kim Ngan



